Obchodni podminky

Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky (dale jen jako ,Obchodni podminky*“) stanovuji ve smyslu § 1751 zakona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik (dale jen jako ,0Z“) vzajemna prava a povinnosti Stran vzniklé v souvislosti nebo na
zékladé smlouvy o dilo uzaviené mezi AUTOHOLIC a Zakaznikem (dale jen jako , Smlouva“).

Ve Smlouvé mohou byt mezi Stranami sjedndna ujednani odchylujici se od znéni téchto Obchodnich
podminek. V takovém pfipadé maji odchylujici se ustanoveni Smlouvy pred znénim téchto Obchodnich
podminek prednost. Veskera odchylujici ustanoveni vsak museji byt mezi stranami sjednana pisemné.

Ustanoveni téchto Obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti Smlouvy.

. Uzavieni Smlouvy

Zakaznik bere na védomi, Ze veskera prezentace sluZzeb poskytovanych AUTOHOLIC (dale jen jako ,,Sluzby”)
zvefejnéna na internetovém portalu www.autoholic.cz (dale jen jako ,Internetové stranky”“) je vyhradné
informativniho charakteru a AUTOHOLIC tak neni povinna uzavfit Smlouvu ohledné této Sluzby. Ustanoveni §
1732 odst. 2 OZ se nepoutije.
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Smlouva je uzaviena okamzikem podpisu tohoto potvrzeni o predani (dale jen jako , Potvrzeni o pfedani”) ze

strany AUTOHOLIC a Zakaznika (dale spolecné také jen jako ,Strany”).

Potvrzeni o predani je mezi Stranami podepsano zpravidla pti predani Zakaznikova vozidla (dale jen jako
,Vozidlo“) AUTOHOLIC za ucelem poskytnuti Sluzeb.

Vyslovné se uvadi, Ze uzavieni Smlouvy nebrani skute€nost, Zze v Potvrzeni o pfedani neni vyslovné uveden
néktery z predpokladanych tdajll. V takovém pfipadé plati, Ze Smlouva je uzaviena za podminek stanovenych
v téchto Obchodnich podminkach, pfip. v zdkoné.

Rozsah Sluzeb

V Potvrzeni o predani je mezi Stranami sjednan rozsah poskytovanych Sluzeb. Zakaznik je opravnén zvolit si
z nabidky AUTOHOLIC zejména néktery z nasledujicich balick( Sluzeb:

a. BASIC - spocivajici ve vysati interiéru, otfeni a zakladni oSetfeni plastl a panel(, lesténi oken zevnitf,
lehkém obnoveni interiéru, vycisténi nastupnich prah(.

b. STANDARD - spocivajici ve vSech sluzbach dle balicku BASIC, strojovém cisténi koberct, zakladnim cisténi
sedacek, oZiveni a impregnace plastl, provonéni interiéru.

¢. KOMPLET — spocivajici ve vSech sluzbdach dle balicku STANDARD, tepovani latkovych sedacek, hloubkovém
Cisténi a impregnaci kGize/alcantary, hloubkovém ¢isténi volantu, o3etfeni tésnéni.

d. PREMIUM — spocivajici ve vSech sluzbach dle balicku KOMPLET, Cisténi stropnice a zadvefi, dezinfekce
ozonem, extra péci o detaily, zahyby a téZko dostupna mista.

Vybrany balicek Sluzeb je uveden v Potvrzeni o predani.

Vedle popsanych bali¢kd Sluzeb maze byt mezi Stranami dohodnuto také poskytnuti jakékoliv jiné Sluzby. Tato
skute¢nost bude mezi Stranami pisemné sjednana (zejména v Potvrzeni o predani).

. Cena

Za poskytnuté Sluzby je Zakaznik povinen zaplatit AUTOHOLIC sjednanou uUplatu (ddle jen jako , Cena“)
stanovenou v Potvrzeni o predani. Takto sjednana Cena muzZe byt ddle ménéna pouze pisemnou dohodou
Stran nebo za podminek stanovenych v Obchodnich podminkach.

Vyslovné se uvadi, ze AUTOHOLIC neni povinna uzavfit se Zakaznikem Smlouvu za Ceny uvedené na
Internetovych strankdch. Ty mohou byt z rozhodnuti AUTOHOLIC ménény. Rozhodna je vySe Ceny uvedena
v Potvrzeni o predani.


http://www.autoholic.cz/

. Vyslovné se uvadi, Ze nad rémec Ceny uvedené Stranami v Potvrzeni o pfedani mlze byt ze strany AUTOHOLIC
Zakaznikovi dale jednostranné uctovana:

a. Castka Dopravného ve vysi dle ¢lanku VIII. Obchodnich podminek,
b. ¢&astka Skladného ve vysi dle ¢lanku IX. Obchodnich podminek,
c. nahrada neocekavanych nakladd za podminek dle ¢lanku VI.5. Obchodnich podminek.

. Zplsob Uhrady Ceny bude vidy uveden Potvrzeni o predani. Zdkaznik obecné mize Cenu uhradit AUTOHOLIC
nasledujicimi zpUsoby:

a. hotové ¢i bezhotovostné ihned pfi predani Vozidla (pti podpisu Potvrzeni o predani),
b. hotové ¢i bezhotovostné ihned pfi prevzeti Vozidla (pfi podpisu Potvrzeni o prevzeti),
c. vestanovené [hté po poskytnuti Sluzeb na zakladé faktury vystavené AUTOHOLIC a dorucené Zakaznikovi.

. Vyslovné se uvadi, Ze na vybér zplsobu Uhrady Ceny nema Zakaznik pravni narok a AUTOHOLIC je tak
opravnéna ustoupit od uzavieni Smlouvy v pfipadé, kdy nebude mit zadjem vyhovét pozadavku Zakaznika.

. Je-li tak stanoveno obecné zdvaznymi pravnimi predpisy, nebo na zadkladé dohody mezi Stranami (zejm. v
ptipadé uhrady ceny zplsobem IV.4.c. Obchodnich podminek), vystavi AUTOHOLIC ohledné plateb
provadénych na zdkladé Smlouvy Zakaznikovi fakturu — danovy doklad. Danovy doklad AUTOHOLIC
Zakaznikovi zpravidla zasle prostfednictvim e-mailu na jeho e-mailovou adresu uvedenou v Potvrzeni o
predani (tim neni vylou¢ena mozZnost doruceni jinym zplUsobem). Pro takovy pfipad soucCasné Zakaznik
souhlasi se zasildm a pouzitim faktury v elektronické podobé ve smyslu ustanoveni § 26 odst. 3 zdkona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.

Neni-li v Protokolu o pfeddani vyslovné uveden Zadny zplsob Ghrady Ceny, je sjednany zpUsob Uhrady Ceny dle
¢lanku IV.4.b. Obchodnich podminek.

.V pfipadé uhrady Ceny zplsobem dle ¢lanku 1V.4.c. Obchodnich podminek je cena splatnd ve Ihté uvedené
Zakaznikem na faktufe. Ta bude ¢init minimdalné 7 dnd ode dne vystaveni faktury. Faktura bude Zakaznikovi
zaslana na jeho e-mailovou adresu uvedenou v Potvrzeni o predani

. Ocitne-li se Zakaznik v prodleni s Uhradou jakékoliv penézité cCastky dle této Smlouvy, je AUTOHOLIC
opravnéna od Smlouvy bez dalsiho odstoupit.

. Predani Vozidla

K predani Vozidla za ucelem poskytnuti Sluzby dochazi:

a. v misté provozovny AUTOHOLIC na adrese Cechova 292/6, 664 51 Slapanice (dale jen jako ,,Provozovna®).,
b. mimo Provozovnu, a to na dohodnutém misté (déle jen jako , Alternativni misto”).

Pfedani Vozidla AUTOHOLIC je potvrzeno podpisem Stran na Potvrzeni o predani.

.V pfipadé pfedani na Alternativnhim misté AUTOHOLIC:

a. provede sjednané Sluzby pfimo na Alternativnim misté,

b. AUTOHOLIC zajisti prevoz Vozidla do Provozovny, kde budou Sluzby provedeny,

pricemz misto provedeni SluZzeb je zpravidla zaznamenano v Potvrzeni o predani. Neni-li misto provedeni
Sluzeb v Potvrzeni o predani vyslovné zaznamenano, plati, Ze budou Sluzby provedeny v Provozovné.

. V pfipadé dohodnutého predani ¢i prevzeti Vozidla na Alternativnim misté zajisti prevoz Vozidla z/do
Provozovny AUTOHOLIC, k ¢emuz timto Zakaznik udéluje AUTOHOLIC veskeré své souhlasy. Zakaznik je
povinen zajistit aby Vozidlo disponovalo dostate¢cnym mnozstvim pohonnych hmot pro realizaci veskerych
prevozl zajistovanych AUTOHOLIC. Veskeré naklady spojené s témito pfevozy hradi Zakaznik (zejm. pohonné
hmoty), ¢imZ neni dotéeno pravo AUTOHOLIC na Uhradu Dopravného.



VI.

VII.

1.

.V souvislosti s dopravou AUTOHOLIC na Alternativni misto a/nebo z Alternativniho mista za Uc¢elem predani

Vozidla vznikd AUTOHOLIC nad ramec Ceny pravo na Uhradu pausalni ndhrady nakladd, a to za podminek
uvedenych v ¢lanku VIIl. Obchodnich podminek (v téchto Obchodnich podminkach jen jako ,,Dopravné“).

PFi pfedani Vozidla je Zakaznik povinen AUTOHOLIC upozornit na veskeré skutecnosti tykajici se Vozidla, které
by mohly byt pro Zakaznik rozhodné pro plnéni uzaviené Smlouvy. AUTOHOLIC nenese jakoukoliv
odpovédnost za jakékoliv skute¢nosti souvisejici s Vozidlem, které ji ze strany Zakaznik objektivné mohly byt
sdéleny, avsak sdéleny nebyly.

AUTOHOLIC je opravnéna provést fotodokumentaci Vozidla pfi jeho predani.

Provoz AUTOHOLIC s vyjimkou Vozidla nepocita s jakoukoliv formou uschovavani movitych véci. Zakaznik je
proto povinen predat AUTOHOLIC Vozidlo ve stavu, kdy se v ném nebudou nachdzet zadné movité véci
nesouvisejici s funkénosti Vozidla. V opaéném pfFipadé AUTOHOLIC nenese jakoukoliv odpovédnost za Skodu
na takovych movitych vécech a Zakaznik v této souvislosti nebude viic¢i AUTOHOLIC uplatriovat jakékoliv
naroky.

Zpusob poskytovani Sluzeb

AUTOHOLIC Zakaznikovi Sluzby poskytne (bude-li to s ohledem na stav i podobu Vozidla mozné) v rozsahu
dohodnutém v Potvrzeni o predani. AUTOHOLIC Sluzby provede v odpovidajici kvalité a za vynaloZeni
rozumného usili. AUTOHOLIC vsak negarantuje jakykoliv fakticky vysledek poskytovani Sluzeb, a to zejména
v pfipadé Casti Vozidla, které ani pfi vynaloZeni rozumného Usili objektivné neni mozné zcela vycistit.

Zakaznik je povinen zajistit, aby ve vztahu k Vozidlu bylo objektivné mozné provést veskeré sjednané Sluzby.
Nebude-li AUTOHOLIC z objektivnich dlivodd spocivajicich ve stavu ¢i podobé Vozidla schopna na Vozidle
provést a Zakaznikovi poskytnout nékterou ze Sluzeb sjednanych ve Smlouvé, neni tim Zadnym zplsobem
dotéeno pravo AUTOHOLIC na uhradu sjednané Ceny v plném rozsahu. To plati i v pfipadé, kdy AUTOHOLIC
nebude schopna provést a poskytnout nékterou ze Sluzeb dle zvoleného balicku Sluzeb.

Vedle situace popsané v ¢lanku VI.2. Obchodnich podminek je AUTOHOLIC opravnéna nékteré z dohodnutych
Sluzeb neposkytnout z vlastniho rozhodnuti, a to i bez uvedeni divodu. V takovém pfipadé bude dohodnuta
Cena odpovidajicim zplsobem sniZena. V pfipadé, Ze jiz Cena byla uhrazena, bude ze strany AUTOHOLIC
Zakaznikovi v odpovidajici ¢asti vracena. Na vysSi Dopravného tato situace vliv nema.

. AUTOHOLIC nenese jakoukoliv odpovédnost za skody na Vozidle a jiném majetku Zakaznika (Ci tfeti osoby),

které v souvislosti s poskytovanim Sluzeb vzniknou z dlvodd, které nezavinila AUTOHOLIC. To plati také pro
pfipadné Skody vzniklé pfi prepravé Vozidla zajistované AUTOHOLIC. Zékaznik uzavienim Smlouvy vyslovné
potvrzuje, Ze nema pravo po AUTOHOLIC pozadovat ndhradu jakékoliv Skody, kterd nevznikla zavinénym
jednanim AUTOHOLIC.

AUTOHOLIC ma vaci Zakaznikovi nad ramec Ceny, Dopravného nebo Skladného pravo na nahradu veskerych
nakladd, které AUTOHOLIC (zejména v souvislosti s dispozici s Vozidlem) pti poskytovani Sluzeb vzniknou a
které svym predmétem nesouvisi s poskytovanim Sluzeb, nebo které Zakaznik zapficinil porusenim této
Smlouvy (napf. nezbytné fedeni zdvad Vozidla, nedostatek palivové hmoty atp.). Uhradu téchto nakladd je
AUTOHOLIC opravnéna pozadovat po Zakaznikovi kdykoliv, pfi¢emz Zakaznik je povinen je uhradit do 10 dni

ode dne doruceni jejich vyuctovani.

AUTOHOLIC Sluzby poskytne zpravidla v predpokladaném terminu uvedeném v Potvrzeni o pfedani. Tim neni
dotéeno prdvo AUTOHOLIC termin poskytnuti Sluzby adekvatné prodlouzit. V takovém ptipadé bude
AUTOHOLIC Zakaznik o prodlouzeni terminu informovat prostfednictvim kontaktnich adres uvedenych v
Potvrzeni o predani.

Pfevzeti Vozidla

K predani Vozidla za ucelem poskytnuti Sluzby dochdzi v misté Provozovny, nebo na Alternativnim misté, a to
dle podminek stanovenych v Potvrzeni o predani. Neni-li misto predani v Potvrzeni o predani vyslovné
zaznamendno, plati, Ze bude Vozidlo prevzato v Provozovné.



. Zadkaznik je povinen prevzit od AUTOHOLIC Vozidlo v terminu uvedeném v Potvrzeni o predani, pripadé

v terminu prodlouzeném dle ¢lanku VI.6. Obchodnich podminek. Ve vyjimeénych pfipadech je Zakaznik
opravnén Vozidlo pfevzit i aZ v ndsledujici kalendafni den, kdy tuto skuteénost je Zakaznik povinen AUTOHOLIC
pfedem oznamit. Nepfevezme-li Zdkaznik Vozidlo umisténé v Provozovné ani vden nasledujici po
dohodnutém (¢i prodlouzeném) terminu prevzeti vznikd AUTOHOLIC pravo na uhradu pausalni nahrady
nakladd, a to za podminek uvedenych v ¢lanku VIII. Obchodnich podminek (v téchto Obchodnich podminkach
jen jako ,,Skladné“).

Pti prevzeti Vozidla jsou Strany povinny podepsat potvrzeni o prevzeti (v téchto Obchodnich podminkach jen
jako ,Potvrzeni o prevzeti”). Zakaznik je povinen pred prevzetim Vozidla povinen provést dlikladnou prohlidku
Vozidla a identifikovat veskeré pfipadné vady, které na Vozidle vznikly v pribéhu poskytovani Sluzeb, jakoZ i
pfipadné nedodélky AUTOHOLIC souvisejici se Sluzbami.

Zjisténé vady ¢i nedodélky musi byt zaznamenany v Potvrzeni o prevzeti. Pfipadné nedodélky budou
AUTOHOLIC, bude-li to mozné, odstranény nejpozdéji v dalsi pracovni den.

Zakaznik neni opravnén uplatriovat vi¢i AUTOHOLIC jakékoliv naroky souvisejici s vadami ¢i nedodélky, které
mohly byt zjistény pti dikladné prohlidce Vozidla a které nebyly zaznamenany v Potvrzeni o prevzeti.

VIIl. Dopravné

1.

Xl.

V souvislosti s pfevzetim ¢i predanim Vozidla na Alternativnim misté vznika AUTOHOLIC vUci Zakaznikovi nad
ramec Ceny pravo na Uhradu Dopravného. Dopravné vidy Cini pausalni ¢astku:

a. 15,- K¢ za kazdy kilometr jizdy, kterou AUTOHOLIC v této souvislosti absolvuje Vozidlem,

b. 20,- K¢ za kazdy kilometr jizdy, kterou AUTOHOLIC v této souvislosti absolvuje vlastnim dopravnim
prostifedkem.

AUTOHOLIC ma zejména pravo na Uhradu Dopravného ve vztahu ke kazdé jizdé mezi Provozovnou a
Alternativnim mistem, kterou by nebyla nucena absolvovat pokud by Vozidlo bylo Zakaznikem predavano
a/nebo prebirdno v Provozovné.

Nebude-li pisemné sjednano jinak, Dopravné neni zahrnuto v Cené uvedené v Potvrzeni o predani. Bude-li to
mozné, bude vyse Dopravného AUTOHOLIC uvedena v Potvrzeni o predani a Zakaznikem uhrazena pfi predani
Vozidla, pfipadné je-li takto hrazena i samotna Cena, zplsobem dle odstavce IV.4.c. Obchodnich podminek.

. Skladné

Neprevezme-li Zakaznik Vozidlo umisténé v Provozovné ani vden nasledujici po terminu dohodnutém
v Potvrzeni o predani (Ci pfipadné terminu prodlouZzeném dle ¢lanku VI.6. Obchodnich podminek) vznika
AUTOHOLIC pravo na uhradu Skladného v pausalni vysi 1.500,- K¢ za kaZdy zapocaty den dalsiho umisténi
Vozidla v Provozovné.

Nebude-li pisemné sjedndno jinak, Skladné neni zahrnuto v Cené uvedené v Potvrzeni o predani. Bude-li to
mozné, bude vyse Skladného uvedena v Potvrzeni o predani a Zakaznikem uhrazena pfi predani Vozidla,
pfipadné zplisobem dle odstavce IV.4.c. Obchodnich podminek (je-li takto hrazena i samotna Cena).

Vyse uvedenym neni dotéeno pravo AUTOHOLIC v pfipadé neprevzeti Vozidla ze strany Zakaznik ucinit
pfipadné veskeré kroky nezbytné k tomu, aby Vozidlo bylo z Provozovny odvezeno pfisluSnymi organy ¢i
osobami.

Prava z vadného plnéni
Prava a povinnosti Stran ohledné prav z vadného plnéni se tidi pfislusnymi ustanovenimi OZ.

Prava a povinnosti Stran spojena s odpovédnosti AUTOHOLIC za vady Sluzeb blize stanovuje Reklamacni rad
AUTOHOLIC, ktery je dostupny na Internetovych strankach.

Dalsi ujednani

. Je-li Zakaznik spotrebitelem ve smyslu § 419 OZ (dale jen jako ,Spotfebitel“), ma v pfipadé Smlouvy

neuzaviené v Provozovné pravo od Smlouvy do 14 dnl ode dne jejiho uzavieni odstoupit, a to bez uvedeni



dlvodu a bez jakékoli sankce. Toto odstoupeni Zdkaznik oznami AUTOHOLIC jakymkoliv jednoznaénym
prohlasenim, napf. pisemné na adresu sidla AUTOHOLIC nebo e-mailem na e-mailovou adresu AUTOHOLIC.

. Zakaznik ve smyslu § 1837 pism. a) udéluje AUTOHOLIC vyslovny souhlas s tim, aby Sluzby dle Smlouvy byly
Zéakaznikovi poskytnuty jesté pred uplynutim lhdty k odstoupeni od Smlouvy dle ¢lanku XI.1. Obchodnich
podminek. Zakaznik timto vyslovné bere na védomi, Ze v takovém pfipadé nelze od Smlouvy vySe popsanym
zpUsobem odstoupit.

Uzavienim Smlouvy Zakaznik AUTOHOLIC udéluje souhlas se zpracovanim jeho osobnich udajl v rozsahu
udajd uvedenych v Potvrzeni o pfedani. Ochrana osobnich Gdajd Zakaznik se Fidi pfislusnou platnou a Géinnou
legislativou. Detaily stanovuji Pravidla pro zpracovani osobnich Gdaji AUTOHOLIC, ktera jsou dostupna na
Internetovych strankach.

. Zakaznik vyslovné souhlasi s tim, Ze mu muzZe byt pisemné dorucovano na jeho e-mailovou adresu uvedenou
v Potvrzeni o pfedani, a to i bez elektronického podpisu AUTOHOLIC. Zprdva je v pfipadé doruc¢ovani e-mailem
doruéena okamzikem jejiho pfijeti na server pfichozi posty.

. Zakaznik souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se Sluzbami, jakoz i jinych obchodnich sdéleni tykajicich
se AUTOHOLIC, na e-mailovou adresu uvedenou v Potvrzeni o predani. Tento souhlas mize Zakaznik kdykoliv
odvolat.

Zavérecna ustanoveni

Pokud pravni vztah zaloZeny Smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak si Strany sjednavaji, ze
se vztah fidi ¢eskym pravem. Obsahuje-li vztah zaloZeny Smlouvou mezindrodni prvek a je-li Zakaznikem
zahrani¢ni podnikajici osoba, sjednavaji si Strany v pripadé sporu prislusnost ¢eskych soudd, a to konkrétné
ve mésté Brné.

Uzavienim Smlouvy Zékaznik potvrzuje, Ze je s obsahem Obchodnich podminek v pIném rozsahu sezndmen (a
to v€etné Reklamacniho fadu a Pravidel pro zpracovani osobnich udajll) a vyslovné je pfijima. Déle potvrzuje
Ze je mu znam vyznam vsech pouzivanych pojm0 a doloZek, a Ze veskera ustanoveni téchto Obchodnich
podminek mohl rozumné ocekavat.

. Je-li Zakaznik Spotrebitelem, ma pravo na mimosoudni reseni pripadnych sporl ze Smlouvy s AUTOHOLIC v
souladu s § 20d a nasl. zdkona ¢. 634/1992 Sh., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpisd, a to
prostfednictvim Ceské obchodni inspekce nebo prostfednictvim evropské platformy pro Fe$eni spord on-line.

. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto Obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfibliZzuje.
Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotcena platnost ostatnich ustanoveni téchto
Obchodnich podminek.
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	3. Při převzetí Vozidla jsou Strany povinny podepsat potvrzení o převzetí (v těchto Obchodních podmínkách jen jako „Potvrzení o převzetí“). Zákazník je povinen před převzetím Vozidla povinen provést důkladnou prohlídku Vozidla a identifikovat veškeré ...
	4. Zjištěné vady či nedodělky musí být zaznamenány v Potvrzení o převzetí. Případné nedodělky budou AUTOHOLIC, bude-li to možné, odstraněny nejpozději v další pracovní den.
	5. Zákazník není oprávněn uplatňovat vůči AUTOHOLIC jakékoliv nároky související s vadami či nedodělky, které mohly být zjištěny při důkladné prohlídce Vozidla a které nebyly zaznamenány v Potvrzení o převzetí.

	VIII. Dopravné
	1. V souvislosti s převzetím či předáním Vozidla na Alternativním místě vzniká AUTOHOLIC vůči Zákazníkovi nad rámec Ceny právo na úhradu Dopravného. Dopravné vždy činí paušální částku:
	a. 15,- Kč za každý kilometr jízdy, kterou AUTOHOLIC v této souvislosti absolvuje Vozidlem,
	b. 20,- Kč za každý kilometr jízdy, kterou AUTOHOLIC v této souvislosti absolvuje vlastním dopravním prostředkem.

	AUTOHOLIC má zejména právo na úhradu Dopravného ve vztahu ke každé jízdě mezi Provozovnou a Alternativním místem, kterou by nebyla nucena absolvovat pokud by Vozidlo bylo Zákazníkem předáváno a/nebo přebíráno v Provozovně.
	2. Nebude-li písemně sjednáno jinak, Dopravné není zahrnuto v Ceně uvedené v Potvrzení o předání. Bude-li to možné, bude výše Dopravného AUTOHOLIC uvedena v Potvrzení o předání a Zákazníkem uhrazena při předání Vozidla, případně je-li takto hrazena i ...

	IX. Skladné
	1. Nepřevezme-li Zákazník Vozidlo umístěné v Provozovně ani v den následující po termínu dohodnutém v Potvrzení o předání (či případně termínu prodlouženém dle článku VI.6. Obchodních podmínek) vzniká AUTOHOLIC právo na úhradu Skladného v paušální výš...
	2. Nebude-li písemně sjednáno jinak, Skladné není zahrnuto v Ceně uvedené v Potvrzení o předání. Bude-li to možné, bude výše Skladného uvedena v Potvrzení o předání a Zákazníkem uhrazena při předání Vozidla, případně způsobem dle odstavce IV.4.c. Obch...
	3. Výše uvedeným není dotčeno právo AUTOHOLIC v případě nepřevzetí Vozidla ze strany Zákazník učinit případně veškeré kroky nezbytné k tomu, aby Vozidlo bylo z Provozovny odvezeno příslušnými orgány či osobami.

	X. Práva z vadného plnění
	1. Práva a povinnosti Stran ohledně práv z vadného plnění se řídí příslušnými ustanoveními OZ.
	2. Práva a povinnosti Stran spojená s odpovědností AUTOHOLIC za vady Služeb blíže stanovuje Reklamační řád AUTOHOLIC, který je dostupný na Internetových stránkách.

	XI. Další ujednání
	1. Je-li Zákazník spotřebitelem ve smyslu § 419 OZ (dále jen jako „Spotřebitel“), má v případě Smlouvy neuzavřené v Provozovně právo od Smlouvy do 14 dnů ode dne jejího uzavření odstoupit, a to bez uvedení důvodu a bez jakékoli sankce. Toto odstoupení...
	2. Zákazník ve smyslu § 1837 písm. a) uděluje AUTOHOLIC výslovný souhlas s tím, aby Služby dle Smlouvy byly Zákazníkovi poskytnuty ještě před uplynutím lhůty k odstoupení od Smlouvy dle článku XI.1. Obchodních podmínek. Zákazník tímto výslovně bere na...
	3. Uzavřením Smlouvy Zákazník AUTOHOLIC uděluje souhlas se zpracováním jeho osobních údajů v rozsahu údajů uvedených v Potvrzení o předání. Ochrana osobních údajů Zákazník se řídí příslušnou platnou a účinnou legislativou. Detaily stanovují Pravidla p...
	4. Zákazník výslovně souhlasí s tím, že mu může být písemně doručováno na jeho e-mailovou adresu uvedenou v Potvrzení o předání, a to i bez elektronického podpisu AUTOHOLIC. Zpráva je v případě doručování e-mailem doručena okamžikem jejího přijetí na ...
	5. Zákazník souhlasí se zasíláním informací souvisejících se Službami, jakož i jiných obchodních sdělení týkajících se AUTOHOLIC, na e-mailovou adresu uvedenou v Potvrzení o předání. Tento souhlas může Zákazník kdykoliv odvolat.

	XII. Závěrečná ustanovení
	1. Pokud právní vztah založený Smlouvou obsahuje mezinárodní (zahraniční) prvek, pak si Strany sjednávají, že se vztah řídí českým právem. Obsahuje-li vztah založený Smlouvou mezinárodní prvek a je-li Zákazníkem zahraniční podnikající osoba, sjednávaj...
	2. Uzavřením Smlouvy Zákazník potvrzuje, že je s obsahem Obchodních podmínek v plném rozsahu seznámen (a to včetně Reklamačního řádu a Pravidel pro zpracování osobních údajů) a výslovně je přijímá. Dále potvrzuje že je mu znám význam všech používaných...
	3. Je-li Zákazník Spotřebitelem, má právo na mimosoudní řešení případných sporů ze Smlouvy s AUTOHOLIC v souladu s § 20d a násl. zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, ve znění pozdějších předpisů, a to prostřednictvím České obchodní inspekce...
	4. Je-li nebo stane-li se některé ustanovení těchto Obchodních podmínek neplatné nebo neúčinné, namísto neplatných ustanovení nastoupí ustanovení, jehož smysl se neplatnému ustanovení co nejvíce přibližuje. Neplatností nebo neúčinností jednoho ustanov...


